POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SOCIALNIi SLUZBY — PECOVATELSKA SLUZBA

Poskytovatel: Zarizeni socialni péce Chocen, Dr. Fikejze 1115, 565 01 Chocen

Misto poskytovani sluzby: v domacnostech klientd; kontaktni misto po terénni a ambulantni formu je
zfizeno na adrese Dr. Fikejze 525, 565 01 Chocen

Druh socialni sluzby: pecovatelska sluzba (podle §40 zakona ¢. 108/2006Sb., o socialnich sluzbach)

Popis realizace poskytovani socidlni sluzby:
1. Cilova skupina

Pecovatelska sluzba je poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a zdravotnim stavem, vyZadujici pomoc jiné fyzické osoby.
Poskytovani pecovatelské sluzby je zohlednéno potrebnosti klienta. Vékova struktura od 27 let bez
omezeni horni hranice véku. Sluzba neni poskytovana osobdm, jejichZ zdravotni stav vyZaduje
specifické technické podminky nebo specifickou kvalifikaci, jimiz poskytovatel nedisponuje.

2. Seznameni klienta se sluzbou

Klientm a jejich rodinam jsou urceny jak informace na www.zspchocen.cz, tak informacni letaky na
odborech socidlnich sluzeb jednotlivych obci a mést v Uzemi, kde je pecovatelskd sluzba provozovdana.

evvs

uvedenych v letacich (telefon, sidlo, e-mail, web), na internetu v misté sidla.

3. Popis sluzby (vc. Jednani se zajemcem o sluzbu a vstupu klienta do sluzby)

Pecdovatelska sluzba poskytuje ¢innosti a ikony vyjmenované v §40 zik. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, a déle ve vyhl. 505/2006 Sb., v platném znéni. Soucasti nasi pracovni naplné je i prace
s klienty u nichz je pfitomna Alzheimerova choroba nebo néjaky typ demence.

Socialni sluzba je poskytovana ambulantné v prostorach SOH na adrese Dr. Fikejze 525, Chocen a
v pfirozeném prostredi klienta (terénni forma).

a) v ambulantni formé od 6.30 do 15 hod ve dnech pondéli - patek

b) v terénni formé od 6.00 do 20 hod ve dnech pondéli — nedéle

Po sociadlnim Setfeni v domdacnosti Zadatele a v pripadé jeho potfebnosti a volné kapacity sluzby je
podepsdna smlouva. Poté je zahajeno poskytovani sluzby. Klientovi se pridéli klicovy pracovnik a je
vypracovan Individudlni plan.



Rozsah a ¢as poskytovani soc. sluzby jsou vedouci pecovatelské sluzby vidy sjednany a pfizplsobeny
dle vyjadienych potieb 7adatele. Zadatel kontaktuje poskytovatele sluzby telefonicky, e-mailem, nebo
osobné na kontaktnim misté. Poskytovatel provede socialni Setfeni v domacnosti Zadatele a v pfipadé
kladného vyhodnoceni potfebnosti sluzby u Zadatele pfipravi navrh smlouvy o poskytovani sluzby a
predlozi je zadateli. Pfilohou smlouvy je informacni formular stiznosti, Informace o zpracovani
osobnich Gdajl a cenik sluzby. K datu uréenému ve smlouvé jako pocatek poskytovani peovatelské
sluzby zajisti vedouci sluzby realizaci sluzby pecovatelkou. K pocatku poskytovani pecovatelské sluzby
sestavi socialni pracovnik s klientem jeho individuaini plan. K jednani se zajemcem o sluzbu si mize
zdjemce prizvat tfeti osobu. Socialni pracovnik se prizplisobuje komunikaénim mozZnostem a
dovednostem zajemce a priibézné si ovéruje, zda zajemce informacim rozumi.



