POPIS REALIZACE SLUZBY — PECOVATELSKA SLUZBA

Socialni sluzbu poskytuje zafizeni socidlni péce Chocen, prispévkova organizace mésta Chocen.
Sidlo poskytovatele a misto poskytovani sluzby: Dr. Fikejze 1115, 565 01 Chocen.

Misto poskytovani sluzby: v domacnosti uZivatell, kontaktni misto pro terénni a ambulantni formu je
na adrese ZSP Chocen

Druh socidlni sluzby: pe€ovatelska sluzba (podle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
Popis realizace socialni sluzby

1. Cilova skupina
Sluzba osobni asistence je poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni a zdravotnim stavem, ktery vyzaduje pomoc jiné osoby
(zdravotné postizeni, chronicky nemocni, seniofi). Poskytovani osobni asistence je zohlednéno
potfebnosti uzivatele. Vékova struktura od 27 let bez omezeni horni hranice véku. Sluzba neni
poskytovana osobdm, jejichz zdravotni stav vyZzaduje specifické technické podminky nebo specifickou
kvalifikaci, jimiZz poskytovatel nedisponuje.

2. Seznameni uzivatele se sluzbou

UZivatellm a jejich rodindm jsou uréeny informacni letdky na odborech socidlnich sluzeb jednotlivych
meést a obci, kde je osobni asistence poskytovana. Informace jsou soucasné elektronicky na webu ZSP.
Poskytovatel se pravidelné Ucastni prezentacnich akci, které na daném Uzemi poradaji odbory
socidlnich véci.

3. Popis sluzby

Pecovatelska sluzba poskytuje ¢innosti a ikony vyjmenované v § 40 zdkona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, dale ve vyhl. ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni.

Fakultativni ¢innost

- Doprava uzivatele sluzebnim automobilem
- Pomoc s administrativnimi Ukony (psani dopisll, vypliiovani formuldrQ, prace s internetem,
kopirovani a tisk dokument(

Provozni doba:
e ambulantné i terénni forma: pondéli — patek 6:30 — 15:00 hod.

Rozsah a ¢as poskytovani sluzby jsou vidy ptizpisobeny a sjednany dle individualnich potreb uZivatele.
Zajemce o sluzbu muZe kontaktovat sluzbu telefonicky, e-mailem nebo osobné. Poskytovatel provede
socidlni Setfeni v domdacnosti uZivatele a v pfipadé kladného vyhodnoceni skutecné potiebnosti sluzby
pfipravi ndvrh Smlouvy o poskytovani sluzby osobni asistence. Navrh predloZi zajemci. Pfilohou
Smlouvy je informacni formulaf moznosti stiznosti a cenik sluzby. K datu uréenému ve Smlouvé jako
pocatek poskytovani sluzby osobni asistence zajisti vedouci sluzby realizaci sluzby vhodnym
asistentem. Nejdéle do 14 dni od pocatku poskytovani sluzby sestavi socialni pracovnik s uZivatelem
jeho individualni plan. Zajemce o sluzbu si k jednani muize pozvat tfeti osobu. Socialni pracovnik se
pfizpisobuje komunika¢nim moZnostem a dovednostem zajemce a pribézné si ovérfuje, zda zajemce
informacim rozumi.



